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Declaracién de la Politica General de Seguridad de la informacién:

La empresa Nacional de Cerfificacidn Electrénica e-certchile reconoce la
importancia de identificar y proteger los activos de informacién para proveer
productos, desarrollo de aplicaciones y prestacion de servicios tecnoldgicos para
facilitar soluciones digitales de Firma Electrénica (Certificados Digitales), Factura
Electrénica y Servicios Transaccionales de forma segura, transparente y eficiente
para la toma de decisiones de nuestros clientes, personas naturales y juridicas a
nivel nacional.

Para ello, todo el personal, contratistas y terceros de e-certchile se comprometen:

a)

b)

d)

f)

Implementar, mantener y mejorar continuamente un Sistema de Gestion
de Seguridad de la Informacién; estableciendo criterios, lineamientos,
controles y directrices en politicas y procedimientos, determinando vy
asignando responsabilidades generales y especificas a los colaboradores.

Cumplir los requisitos legales y reglamentarios, obligaciones legales,
estadndares internacionales y contractuales aplicables para la Seguridad
de la Informacién.

Aplicar métodos y controles que aseguren un adecuado acceso a la
informacién en los procesos, aplicaciones, bases de datos, sistemas y redes
a los usuarios estrictamente autorizados cuando asi se requiera.

Gestionar y mitigar los riesgos de los activos de informacién asociados a la
pérdida de confidencialidad, integridad y disponibilidad de la
informacion.

Promover una cultura de seguridad de la informacién en los procesos y
actividades que se desarrollan en e-cerichile evitando la destruccion,
divulgacién, modificacion y utilizaciéon no autorizada de toda informacion.

Implementar y mantener el uso de infraestructura y tecnologia acorde a
las necesidades| de e-gertchile que permitan la continvidad de sus
operaciones.
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- de comprender por parte de los colaboradores.

Se mejord la redaccion de la politica de manera tal que sea mas facil




